OGOLNE WARUNKI PRZEWOZU

WARUNKI UCZESTNICTWA AGA TUR

1. Pasazer powinien by¢ na przystanku na 30 minut
przed planowanym odjazdem autobusu.

2. Miejsca w autobusie nalezy zajmowaC wg zalecen
obstugi autobusu.

3. Podczas podrozy pasazerowie zobowigzani sg $cisle
przestrzega¢ zalecen obstugi autobusu.

4. Przewoznik nie ponosi odpowiedzialnosci za
ewentualne  przerwanie  podrézy  wskutek  nie
przestrzegania przepisow administracyjno-celno-
dewizowych.

5. Palenie tytoniu i spozywanie alkoholu w autobusie jest
zabronione

6. Obstuga autobusu ma prawo do nie wpuszczenia lub
usunigcia z autobusu osoby w stanie nietrzezwym bez
zwrotu kosztow.

7. Do autobusu wpuszczani s wytacznie pasazerowie z
waznym biletem na przejazd i po okazaniu paszportu.

8. Zostang podjete wszelkie starania, aby autobus
kursowat zgodnie z rozktadem jazdy, ale z przyczyn
obiektywnych (postoje na granicy, awarie autokaru,
czynniki atmosferyczne i drogowe) przewoznik moze
tego nie zagwarantowac.

9. Pasazer powinien skontaktowa¢ sie¢ z biurem, w
ktérym zostat zakupiony bilet aby potwierdzi¢ date i
godzine odjazdu.

BILET

1.Bilet jest wystawiony imiennie i nie moze byé
odstapiony innej osobie

2.Bilet wazny jest 6 miesiecy liczac od daty wyjazdu.

3. Bilet wykupiony w obie strony, a wykorzystany tylko w
jedna strone nie podlega zwrotowi.

4 Bilet ,OPEN" wazny jest 6 miesigcy od daty wyjazdu i
w przypadku checi jego wykorzystania nalezy dokonaé¢
rezerwacji miejsca telefonicznie lub listownie podajac
date powrotu. Nie wykorzystany bilet ,OPEN" nie podlega
zwrotowi.

5. Przewoznik moze odméwi¢ dokonania rezerwacii
biletu ,OPEN" na Zadany przez pasazera termin w
przypadku braku wolnych miejsc.

6. Przewoznik nie wystawia duplikatu zagubionego biletu.
Zagubiony bilet nie podlega zwrotowi.

7. Za rezerwacje biletu "OPEN" oraz zmiang terminu
pobierana jest opfata.

8. Zmiana terminu moze byc:dokonana jeden raz i taki
bilet nie podlega zwrotowi.

ZWROTY

1. Biuro potraca nastepujace kwoty:przy:

a) zwrocie biletu w terminie do trzech dni roboczych
przed datg wyjazdu - 20% ceny biletu.

b) zwrocie dokonanym-ponizej 3 dni- 100 % ceny biletu.
c) w przypadku nie wykorzystania biletu lub zgtoszenia
rezygnacji po terminie wyjazdu biuro nie dokonuje
zadnego zwrotu za bilet.

BAGAZ

1. Podrézny powinien stawi¢ sie na odjazd autobusu z
bagazem opisanym imieniem i nazwiskiem.

2. Pasazer ma prawo do przewozu 1 szt. bagazu o
wadze do 30 kg, przy czym

suma wymiaréw nie moze przekroczyé 165 c¢cm oraz 1
szt. bagazu podrecznego o wadze do 5 kg, ktdry
powinien by¢ umieszczony pod fotelem pasazera.

3. Bagaz przekraczajacy powyzszy limit moze by¢
przewieziony tylko, gdy-pozwala na to miejsce w luku
bagazowym i jedynie za dodatkowg, optata.

4. Za rzeczy pozostawione lub skradzione w autokarze
przewoznik nie ponosi odpowiedzialnosci.

5. Reklamacje dot. bagazu przyjmowane sg przez
obstuge autokaru w chwili jego wydania

WYKUPIENIE® BILETU /JEST POTWIERDZENIEM
PRZYJECIA WARUNKOW UCZESTNICTWA.
Ewentualne reklamacje nalezy sktada¢ pisemnie w biurze
AGA-TUR, ul, Rynek 18, 59-220. Legnica w ciggu 15 dni
od daty wyjazdu.

stan na 01.10.2005

www.e-bilety.pl



